
2021ᖺᗘ OZࡽࡃࡇ࢖ࢹホ౯⾲ ᨺㄢᚋ➼ࢫࣅ࣮ࢧ࢖ࢹ㸦ࣇࢵࢱࢫ㸧

⥲ᩘ 8 ᅇ⟅ᩘ 8

࠸ࡣ ࠼࠸࠸

ࡽࡕ࡝

࠸ࡶ࡜

࠸࡞࠼
ពぢ ᨵၿ⟇

 ฼⏝ᐃဨࡀᣦᑟカ⦎ᐊ➼ࡢ࡜ࢫ࣮࣌ࢫ㛵ಀ࡛㐺ษ

࠿ࡿ࠶࡛
5 1 1 ᾎᐊ࠸⊂ࡀ

 ⫋ဨࡢ㓄⨨ᩘࡣ㐺ษ࡛࠿ࡿ࠶ 2 3 2
┳ㆤᖌ୙㊊

┳ㆤᖌࡀ㊊࡞้῝ࡣࡢ࠸࡞࠸࡚ࡾၥ㢟
┳ㆤᖌࡢධ⫋ࠊࡾ࠶ࡀேဨ୙㊊ࡣ
ゎᾘࡿࢀࡉணᐃ

 ஦ᴗᡤࡢタഛ➼࣮ࣜࣇ࢔ࣜࣂࠊ࡚࠸ࡘ࡟໬ࡢ㓄៖

࠿ࡿ࠸࡚ࢀࡉ࡞࡟㐺ษࡀ
5 0 2

ࡾ᣺࡜㸦┠ᶆタᐃࣝࢡ࢖ࢧ PDCA ࡢࡵࡓࡿࡵ㐍ࢆ 

㏉ࡾ㸧ࠊ࡟ᗈࡃ⫋ဨࡀཧ⏬࠿ࡿ࠸࡚ࡋ
4 0 3

 ಖㆤ⪅➼ྥࡅホ౯⾲ࢆά⏝ࣥ࢔ࠊࡾࡼ࡟➼ࡿࡍ

ࠊࡋᢕᥱࢆ➼ពྥࡢ➼⪅ಖㆤ࡚ࡋᐇ᪋ࢆㄪᰝࢺ࣮ࢣ

࠿ࡿ࠸࡚ࡆ࡞ࡘ࡟

4 0 3

࣮࣒࣮࣌࣍ࡸ఍ሗࡢ஦ᴗᡤࢆᯝ⤖ࡢᕫホ౯⮬ࡢࡇ 

࠿ࡿ࠸࡚ࡋබ㛤࡛➼ࢪ
3 1 3 ࡿ࠸࡚ࡋබ㛤࡚࡟ࢪ࣮࣒࣮࣌࣍

࡞ࡘ࡟ࢆホ౯⤖ᯝࠊ࠸⾜ࢆእ㒊ホ౯ࡿࡼ࡟⪅୕➨ 

࠿ࡿ࠸࡚ࡆ
1 1 5

 ⫋ဨࡢ㈨㉁ࠊ࡟ࡵࡓ࠺⾜ࢆୖྥࡢ◊ಟࡢᶵ఍ࢆ☜

ಖ࠿ࡿ࠸࡚ࡋ
4 0 3 ࡃ࠸࡚ࡋಖ☜ࢆಟᶵ఍◊࡞ࠎᵝࠊࡎࡽࢃ࠿࠿࡟✀⫋

 Ꮚࡢࡶ࡝≧ែࡸಖㆤ⪅࡟➼ࢬ࣮ࢽࡢᇶ࡙ࡓ࠸ಶู

ᨭ᥼ィ⏬ࢆసᡂ࠿ࡿ࠸࡚ࡋ
6 0 1

 Ꮚࡢࡶ࡝≧ែ➼ࢺ࣮ࢩࢺ࣓ࣥࢫࢭ࢔ࡢࡵࡓࡿ▱ࢆ

ࡣ࣮ࣝࢶࡓࢀࡽࡵ஦ᴗᡤෆ࡛Ỵࡢ࡝࡞⚊೺ᗣㄪᰝࡸ

࠿ࡿ࠶

4 0 3

 ᵝࡀ✀⫋࡞ࠎ㐃ᦠ࡚ࡋάືෆᐜࢆタᐃ࠿ࡿ࠸࡚ࡋ 4 0 3

 άືෆᐜࡀᅛᐃ໬࡟࠺ࡼ࠸࡞ࡋᕤኵ࠿ࡿ࠸࡚ࡋ 4 0 3 ࡋᕤኵࡋㄆ☜ࢆグ㘓࡟࠺ࡼ࠸࡞ࡽ࡞࡟άື࡞࠺ࡼࡌྠ
ࡿ࠸࡚

 ᖹ᪥ࠊఇ᪥ࠊ㛗ᮇఇᬤ࡟ᛂ࡚ࡌㄢ㢟ࡸάືෆᐜࢆ

タᐃ࡚ࡋᨭ᥼࠿ࡿ࠸࡚ࡋ
5 0 2 ࡋᕤኵࡋㄆ☜ࢆグ㘓࡟࠺ࡼ࠸࡞ࡽ࡞࡟άື࡞࠺ࡼࡌྠ

ࡿ࠸࡚

 Ꮚࡢࡶ࡝≧ἣ࡟ᛂࠊ࡚ࡌಶูάື࡜㞟ᅋάືࢆ㐺

ᐅ⤌࡚ࡏࢃྜࡳಶูᨭ᥼ィ⏬ࢆసᡂ࠿ࡿ࠸࡚ࡋ
4 0 3 ྛ⫋ဨ☜ㄆࠊࡾ࡜ࢆᏊࡶ࡝㐩ࡓࡏࢃྜ࡟άືࡾྲྀ࡟⤌

ࡿ࠸࡚ࡏࡉ཯ᫎ࡟ᨭ᥼ィ⏬సᡂࠊࡳ

 ᨭ᥼㛤ጞ๓ࡣ࡟⫋ဨ㛫࡛ᚲࡎᡴྜࡢࡑࠊࡋࢆࡏ᪥

࠸࡚ࡋㄆ☜࡚࠸ࡘ࡟ᙺ๭ศᢸࡸෆᐜࡢᨭ᥼ࡿࢀࢃ⾜

࠿ࡿ

6 0 1 ࡍヰ࡟᪥ࡢḟࡣ᫬࠸࡞ࡁ࡛࡟᪥ࡢࡑ ྛ⫋ဨ☜ㄆࠊࡾ࡜ࢆᏊࡶ࡝㐩ࡓࡏࢃྜ࡟άືࡾྲྀ࡟⤌
ࡿ࠸࡚ࡏࡉ཯ᫎ࡟ᨭ᥼ィ⏬సᡂࠊࡳ

 ᨭ᥼⤊஢ᚋࠊࡣ࡟⫋ဨ㛫࡛ᚲࡎᡴྜࡢࡑࠊࡋࢆࡏ

᪥⾜ࡓࢀࢃᨭ᥼ࡢ᣺ࡾ㏉࠸⾜ࢆࡾ㺂Ẽ௜ࡓ࠸Ⅼ➼ࢆ

ඹ᭷࠿ࡿ࠸࡚ࡋ

4 0 3 ᨭ᥼ᚋࡸ⩣᪥࡝࡞᣺ࡾ㏉ࠊࡋࢆࡾඹ᭷ࡿ࠸࡚ࡋ

 ᪥ࡢࠎᨭ᥼࡟㛵࡚ࡋṇࡃࡋグ㘓ࢆ࡜ࡇࡿ࡜ࢆᚭᗏ

࠿ࡿ࠸࡚ࡆ࡞ࡘ࡟ド࣭ᨵၿ᳨ࡢᨭ᥼ࠊࡋ
6 0 1

グ㘓⏝⣬ࡀኚࠊࡾࢃ᪥ࡢࠎ≧ែࡸᨭ᥼ෆ

ᐜ࡝࡞ᢕᥱࡓࡗ࡞ࡃࡍࡸࡋ
グ㘓⾲ࢆ᪂ࠊࡋࡃࡋ᪥ࡢࠎᵝᏊࢆᢕᥱ࠸࡚ࡋࡃࡍࡸࡋ
ࡿ

 ᐃᮇⓗࠊ࠸⾜ࢆࢢࣥࣜࢱࢽࣔ࡟ಶูᨭ᥼ィ⏬ࡢぢ

࠿ࡿ࠸࡚ࡋุ᩿ࢆᚲせᛶࡢࡋ┤
5 0 2 ẖ᭶ࣔࢆࢢࣥࣜࢱࢽ⫋ဨ࡛⾜ࡿ࠸࡚ࡗ

 Ꮚࡢࡶ࡝≧ែ࡟ᇶ࡙࡚࠸సᡂࡓࢀࡉಶูᨭ᥼ィ⏬

࠸࡚ࡗ⾜ࢆᨭ᥼࡚ࡏࢃྜࡳ⤌ࢆάື࡞ࠎᵝ࡚ࡗἢ࡟

࠿ࡿ

4 0 3

 Ꮫᰯࡢ࡜᝟ሗඹ᭷㸦ᖺ㛫⾜஦࣭⾜஦ணᐃ➼ࡢ㐃

㐃⤡ㄪᩚ㸦㏦㏄ࠊㄆ➼㸧☜ࡢୗᰯ᫬้ࡢࡶ࡝Ꮚࠊ⤡

᫬ࡢᑐᛂࣝࣈࣛࢺࠊⓎ⏕᫬ࡢ㐃⤡㸧ࢆ㐺ษ࡚ࡗ⾜࡟

࠿ࡿ࠸

6 0 1

 ་⒪ⓗࡀ࢔ࢣᚲせ࡞Ꮚࡸࡶ࡝㔜⑕ᚰ㌟㞀ᐖࡿ࠶ࡢ

Ꮚࡢ➼ࡶ࡝ᅾᏯᨭ᥼ࠊ࡟ࡵࡓࡢᆅᇦࡢಖ೺ࠊ་⒪ࠊ

㞀ᐖ⚟♴ࠊಖ⫱ࠊᩍ⫱➼ࡢ㛵ಀᶵ㛵࡜㐃ᦠࡓࡋᨭ᥼

࠿ࡿ࠸࡚ࡗ⾜ࢆ

2 0 5

 ་⒪ⓗࡀ࢔ࢣᚲせ࡞Ꮚࡅཷࢆࡶ࡝ධࡿࢀሙྜࠊࡣ

Ꮚࡢࡶ࡝୺἞་➼࡜㐃⤡యไ࠿ࡿ࠸࡚࠼ᩚࢆ
3 0 4

 Ꮫᰯࢆ༞ᴗࠊࡋᨺㄢᚋ➼ࢫࣅ࣮ࢧ࢖ࢹ஦ᴗᡤࡽ࠿

㞀ᐖ⚟♴ࢫࣅ࣮ࢧ஦ᴗᡤ➼ࡿࡍ⾜⛣࡬ሙྜࡲࢀࡑࠊ

࠿ࡿ࠸࡚ࡋ➼ࡿࡍᥦ౪ࢆ᝟ሗࡢ➼ᨭ᥼ෆᐜࡢ࡛

2 0 5 ᕼᮃࡤࢀ࠶ࡀᑐᛂࡿ࠸࡚ࡋ

 ඣ❺Ⓨ㐩ᨭ᥼ࡸ࣮ࢱࣥࢭⓎ㐩㞀ᐖ⪅ᨭ᥼࣮ࢱࣥࢭ

࠿ࡿ࠸࡚ࡅཷࢆಟ◊ࡸຓゝࠊࡋ㐃ᦠ࡜ᑓ㛛ᶵ㛵ࡢ➼
2 1 4

 ᨺㄢᚋඣ❺ࡸࣈࣛࢡඣ❺㤋ࡢ࡜஺ὶࡸ㞀ࡢ࠸ࡀ᭷

࠿ࡿ࠶ࡀᶵ఍ࡿࡍάື࡜᪉㐩࡞ࠎᵝࠊࡎࡽࢃ㛵࡟↓
0 3 4

ࠊࡀࡿ࠶ࡶࡢ࡞⌮↓࡛⚝ࢼࣟࢥ
ಖㆤ⪅ࡀᮃ࠸࡞ࡲ

 㸦ᆅᇦ⮬❧ᨭ᥼㸧༠㆟఍➼࡬✚ᴟⓗ࡟ཧຍ࠸࡚ࡋ

࠿ࡿ
0 2 5

ࠊࡀࡿ࠶ࡶࡢ࡞⌮↓࡛⚝ࢼࣟࢥ
ಖㆤ⪅ࡀᮃ࠸࡞ࡲ

 ᪥㡭ࡽ࠿Ꮚࡢࡶ࡝≧ἣࢆಖㆤ⪅࡜ఏࠊ࠸ྜ࠼Ꮚ࡝

࠸࡚ࡗᣢࢆඹ㏻⌮ゎ࡚࠸ࡘ࡟ㄢ㢟ࡸἣ≦ࡢⓎ㐩ࡢࡶ

࠿ࡿ

6 0 1 ㏦㏄᫬ࡢ┤᥋࠾ヰฟ᮶ࡿᶵ఍ࢆ኱ษࠊࡋ࡟ඹ㏻⌮ゎࢆ
࠸ࡓࡁ࠸࡚ࡵ῝

 ಖㆤ⪅ࡢᑐᛂຊࢆୖྥࡢᅗࡿほⅬࠊࡽ࠿ಖㆤ⪅࡟

ᑐ࡚ࡋᐙ᪘ᨭ᥼࣒ࣛࢢࣟࣉ㸦࣌ࢺࣥࣞ࢔㺃ࢽ࣮ࣞࢺ

࠿ࡿ࠸࡚ࡗ⾜ࢆᨭ᥼ࡢ㸧➼ࢢࣥ

0 2 5

 㐠Ⴀつ⛬ࠊᨭ᥼ࡢෆᐜࠊ฼⏝⪅㈇ᢸ➼࡚࠸ࡘ࡟୎

ᑀ࡞ㄝ᫂࠿ࡿ࠸࡚ࡗ⾜ࢆ
2 0 5

 ಖㆤ⪅ࡢࡽ࠿Ꮚ⫱࡚ࡢᝎ࡟➼ࡳᑐࡿࡍ┦ㄯ࡟㐺ษ

࠿ࡿ࠸࡚ࡗ⾜ࢆᨭ᥼࡜ຓゝ࡞ᚲせࠊࡌᛂ࡟
5 0 2

 ∗ẕࡢ఍ࡢάືࢆᨭ᥼ࠊࡾࡓࡋಖㆤ⪅఍➼ࢆ㛤ദ

࠿ࡿ࠸࡚ࡋᨭ᥼ࢆ㐃ᦠࡢಖㆤ⪅ྠኈࠊࡾࡼ࡟➼ࡿࡍ
0 3 4 ᮃࡈ࠸࡞ࡲᐙ᪘ࠊࡾ࠶ࡶᐇ᪋࠸࡞࠸࡚ࡋ

 Ꮚࡸࡶ࡝ಖㆤ⪅ࡢࡽ࠿ⱞ᝟ࠊ࡚࠸ࡘ࡟ᑐᛂࡢయไ

ⱞࠊࡋ▱࿘࡟⪅ಖㆤࡸࡶ࡝Ꮚࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍഛᩚࢆ

᝟ࡓࡗ࠶ࡀሙྜ࡟㎿㏿ࡘ࠿㐺ษ࡟ᑐᛂ࠿ࡿ࠸࡚ࡋ

5 0 2

 ᐃᮇⓗ࡟఍ሗ➼ࢆⓎ⾜ࠊࡋάືᴫせࡸ⾜஦ணᐃࠊ

㐃⤡యไ➼ࡢ᝟ሗࢆᏊࡸࡶ࡝ಖㆤ⪅࡟ᑐ࡚ࡋⓎಙࡋ

࠿ࡿ࠸࡚

4 1 2

 ಶே᝟ሗ࡟༑ศὀព࠿ࡿ࠸࡚ࡋ 7 0 0
 㞀ᐖࡿ࠶ࡢᏊࡸࡶ࡝ಖㆤ⪅ࡢ࡜ពᛮࡢ␯㏻ࡸ᝟ሗ

ఏ㐩ࡢࡵࡓࡢ㓄៖࠿ࡿ࠸࡚ࡋࢆ
5 0 2

 ஦ᴗᡤࡢ⾜஦࡟ᆅᇦఫẸࢆᣍᚅࡿࡍ➼ᆅᇦ࡟㛤࠿

࠿ࡿ࠸࡚ࡗᅗࢆ஦ᴗ㐠Ⴀࡓࢀ
0 4 3

ࠊࡀࡿ࠶ࡶࡢ࡞⌮↓࡛⚝ࢼࣟࢥ
ಖㆤ⪅ࡀᮃ࠸࡞ࡲ

 ⥭ᛴ᫬ᑐᛂ࣐ࠊࣝ࢔ࣗࢽ㜵≢࣐ࠊࣝ࢔ࣗࢽឤᰁ⑕

ᑐᛂ࣐ࢆ➼ࣝ࢔ࣗࢽ⟇ᐃࠊࡋ⫋ဨࡸಖㆤ⪅࡟࿘▱ࡋ

࠿ࡿ࠸࡚

4 1 2

 㠀ᖖ⅏ᐖࡢⓎ⏕࡟ഛࠊ࠼ᐃᮇⓗ࡟㑊㞴ࠊᩆฟࡢࡑ

௚ᚲせ࡞カ⦎࠿ࡿ࠸࡚ࡗ⾜ࢆ
2 1 4 ᐃᮇⓗ࡟⅏ᐖカ⦎ࡢᐇ᪋ࡃ࠸࡚ࡗ⾜ࢆ

 ⹢ᚅࢆ㜵Ṇࠊࡵࡓࡿࡍ⫋ဨࡢ◊ಟᶵ఍ࢆ☜ಖࡿࡍ

࠿ࡿ࠸࡚ࡋࢆᑐᛂ࡞㐺ษࠊ➼
4 0 3 ⹢ᚅ㜵Ṇጤဨ఍ࠊ࡜ࡶࡢ඲⫋ဨࡢ⌮ゎࡃ࠸࡚ࡵ῝ࢆ

࡟࠿࠺⾜ࢆ㌟యᣊ᮰ࡎᚓࢆࡴࡸ࡟ሙྜ࡞࠺ࡼࡢ࡝ 

࡟஦๓࡟⪅ಖㆤࡸࡶ࡝ᏊࠊࡋỴᐃ࡟ⓗ⧊⤌ࠊ࡚࠸ࡘ

༑ศ࡟ㄝ᫂ࡋ஢ゎࢆᚓࠊ࡛ୖࡓಶูᨭ᥼ィ⏬࡟グ㍕

࠿ࡿ࠸࡚ࡋ

4 0 3

グ㍕࡟⏬ಶูᨭ᥼ィࠊ࡛ୖࡓࡋ༑ศㄝ᫂࡟฼⏝⪅ᵝࡈ
ࠋࡿ࠸࡚ࡋ
㌟యᣊ᮰㐺ṇ໬ጤဨ఍ࠊ࡜ࡶࡢᐃᮇⓗ࡞◊ಟࠊඹ᭷ࠊ
࿘▱ࠋࡿࡍࢆ

 㣗≀ࡿ࠶ࡢ࣮ࢠࣝࣞ࢔Ꮚࠊ࡚࠸ࡘ࡟ࡶ࡝άືෆᐜ

࠿ࡿ࠸࡚ࡋὀព࡟➼㣗஦ᥦ౪ࡸタᐃࡢ
5 0 2

ࡋ஦ᴗᡤෆ࡛ඹ᭷࡚ࡋసᡂࢆ஦౛㞟ࢺࢵࣁࣜࣖࣄ 

࠿ࡿ࠸࡚
6 0 1 ᮅ♩ࡸ㐃⤡ᖒࠊ࡚࡟ඹ᭷ࡿ࠸࡚ࡋ
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